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¢Como logramos el cambio de foco?
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"Queremos ENTENDER a los empleados
para ofrecerle las mejores EXPERIENCIAS,

alineados con los objetivos de NEGOCIO.

Queremos ser disruptivos apalancandonos

en eficiencias.”



Listos para rodar...



https://pixabay.com/es/veterano-bulli-vw-auto-culto-2585110/

Evento “Puertas Abiertas”

Encuesta IPADs






APRENDIZAIJES

1 Co-Creacidn = + motivacién y compromiso
1 Deseo no es lo mismo que realidad.
III

J Feedback identificado por “perfi

1 Se pueden generar grandes cambios con poco presupuesto.

J Con datos es mas facil tomar decisiones.



“Entrena a la gente lo suficientemente
bien como para que se pueda ir, tratala lo
suficientemente bien como para que se

quiera quedar”

Richard Brandon, CEO de Virgin






